
Vous prendrez conscience de votre rôle dans la politique
d’accompagnement des salariés aidant de l’entreprise. 
Vous apprendrez à adapter votre posture et votre discours pour mener à
bien votre mission de référent. 

PROGRAMME
Les salariés aidants  

de qui et de quoi parle-t-on ? 
Enjeux, fragilités, forces

Le vécu des personnes aidantes 
notion de santé mentale, impact du sur les sphères de
la vie, besoins, rapport au travail

Les aides et accompagnements des salariés
aidants  

dispositifs légaux et solutions externes, 
relais internes et externe

Sensibilisation du collectif
agir en tant qu’ambassadeur du sujet

Agir face à une situation d’aidance
Repérer les signes, approcher la personne avec la
bonne posture
Sensibiliser le manager, rechercher collectivement
des solutions raisonnables
Agir au sein de l’entreprise : comprendre son rôle,
connaitre les bonnes pratiques et mettre en place des
actions

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
Comprendre les enjeux d'un accompagnement dédié aux salariés aidants dans les entreprises, 
Repérer une situation de fragilité liée à l’aidance
Savoir mener un premier échange avec la personne proche aidante afin de comprendre la
situation et ses impacts 
Connaître les droits et démarches que peuvent réaliser les salariés-aidants ainsi que les aides
mobilisables
Avoir la posture d'écoute et de renseignement/orientation vers les interlocuteurs internes et
externes
Fédérer et organiser le réseau de référents aidance (reporting, regroupements, feuille de route
des actions…)

PÉDAGOGIE : Méthodologie participative et structurée autour d’exposés théoriques, d’exercices
pratiques, de brainstorming, de la confrontation de l’expérience de chacun et de jeux de rôles 

INTERVENANTS : Un consultant spécialiste des aidants familiaux en entreprise

PUBLIC : Comité de pilotage, mission handicap et référents aidants

PRÉREQUIS : Ces formations sont dédiées uniquement aux entreprises du médicament (IDCC 176)

Pour toute information, nous contacter : contact@handiem.org

Code : HAF 3

Devenir un référent des salariés
aidants familiaux au sein de son
entreprise 

LES + DE LA FORMATION

I N T RA

En entreprise (de
préférence)

1 journée
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